UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH LAO CAI Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc

S6: 1622 /UBND-HCC Lao Cai, ngay 26 thang 8 nam 2025
V/v tiép tuc trién khai Quyét dinh sb
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta
Thu tuéng Chinh phu

Kinh gui:
- Céc S¢, ban, nganh thuoc UBND tinh;
- Cong an tinh;
- Uy ban nhan dan céc xa, phuong;
- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Vién thong Yén Bai, Vién thong Lao Cai.

Ngay 23/6/2022, Thu tuéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh sé 766/QD-TTg
phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu nguoi dan,
doanh nghié¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong theo thoi gian
thuc trén méi trudng dién tir (goi tat 1a Bo chi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép).
Két qua danh gia Bo chi s6 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép 1a mot trong nhiing
tiéu chuan dé xem xét mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua co quan, don vi; xac dinh trach
nhiém cta ca nhan, nguoi dimg dau co quan, don vi trong thuc hién TTHC, cung cip
dich vu cong; uu tién xem xét dé bat, bd nhiém, quy hoach, dao tao, boi dudng va xem
x¢ét khen thudng, xur 1y ky luat can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong theo khoan
2 Piéu 34 Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu.

Tinh dén ngay 25/8/2025, tinh Lao Cai xép thir 15/34 tinh, thanh phd, dat 82,16
diém, mic du sd diém tang, nhung xép hang lai giérn1 (Cong khai minh bach dat
15,34/18 diém, Tién d¢ giai quyét dat 18,95/20 diém? Dich vu cong tric tuyen dat
16,63/22 dlem3 Mikc dé hai long dat 17,97/18 diém, Sé héa hé so dat 13,3/22 diém?)
trén B chi s phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Pé trién khai hiéu qua, chat lugng Quyét‘ dinh s6 766/QD-TTg ctia Thu tudng
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thu truong cac S, ban, nganh, co
quan, dia phuong quyét liét trién khai thyc hién cac ndi dung sau:

I Mot s6 so, ban, nganh, dia phuong xép thir hang thap: UBND cac xa: Ngii Chi Son (xép thir 90); Tan Hop (xép thu 91);
Xuéan Ai (xép thir 92); Vin Ban (xép thi 93); Bao Nhai (xép thir 94); Cau Thia (xép thir 95); Hung Khanh (xép thir 96);
Ting Loong (xép tht 97); Ta Xi Lang (xép thir 98); Thuong Bing La (xép thtr 99);

Mot s 6, ban, nganh c6 tong diém céc chi s6 thip dudi muc trung binh cua ca nudc: Sé Nong nghiép va moi truong; S&
Cong thuong; S6 Tu phap; Ban Quan ly cac khu cong nghiép...

2 M6t s6 s6, ban, nganh, dija phuong ¢6 hd so qua han nhiéu: S& Nong nghiép va Méi trudng 303 hd so, UBND phudng
Lao Cai 148 hd so, UBND xa Luc Yén 146 hd so, UBND phudng Cam Pudng 101 hd so, UBND xa Bao Ha 80 hd so,
UBND x4 Gia Pht 68 hé so...

3 M6t s6 so, ban, nganh, dia phuong ty 16 ndp hd so truc tuyén thdp: S& Cong thuong, S& Tu phap, Ban Quén 1y cac khu
cong nghiép; UBND céc x4, phuong: Nghia Tam, Cam Dudng, Céu Thia, Chén Thinh, Ta L&, Hung Khanh, Thugng
Béng La.

4 Mot s6 so, ban, nganh, dia phuong co6 Ty 1¢ s6 hoa hd so thép: S& Noi vy, Ban Quan ly Khu kinh té, SO Tu phap, S&
Gido duc va dao tao, S6 Nong nghiép va moi truong, S6 Khoa hoc va cong nghé¢, So Ngoai vy, Ban Quan ly khu cong
nghiép; UBND céc x4, phuong: Xuan Ai, Bao Théng, Son Luong, Gia Hoi, Hung Khanh, Yén Binh, Bao Nhai, Van Ban,
Cau Thia, Tan Hop, Tang Loong.



2

1. Cac s, ban, nganh thuéc UBND tinh, UBND cép xi

Quan triét, trién khai nghiém tic Van ban s6 862/UBND-HCC ngay 02/8/2025
cﬁa} UBND tinh Lao Cai vé don doc trién khai nhom chi s6 Bo chi s6 766, trong do6
khan truong thuc hién nghiém tic cac nhiém vu sau:

- Chu tri, phoi hop v6i Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, Cong Thong
tin dién tu tinh niém yét cong khai bo TTHC trén Trang thong tin dién tir ciia co quan,
don vi, dia phuong. Hoan thanh trwéc ngay 15/9/2025.

- Cap nhat kip thoi, day di, chinh xac hd so TTHC trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC ciia tinh, dam bao 100% hd so giai quyét TTHC phai dugc tiép nhan, giai
quyét trén moi truong dién tu.

- Khén truong ra soat cac hd so TTHC da co6 két qua, thuc hién tra két qua cho
nguoi dan, doanh nghiép va két thiac toan bo quy trinh giai quyét hé so TTHC (chuyen
hé so tir trang thdi "Pa c6 ket qua" sang "Da tra két qua"); 100% két qua giai quyet
hd so TTHC phai dugc ky sO, dong dau dién tir va dinh tép tin két qua trén hé thong
(dinh tép tin két qud tai muc tép tin két qua).

- Tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC dam bao dung han, trudc han. Thuc
hién tiép nhan, xir 1y va tra két qua hd so TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC cua tinh va cong DVC qubc gia dam bao ding quy trinh ndi bd, quy trinh dién
tir ¢3 phé duyét ddi voi timg TTHC. Quan triét can b tham gia vao quy trinh giai quyét
TTHC kip thoi xur 1y, giai quyét ho so ndp truc tuyén khong dé chim, muédn tai tai
khoan mot cira qua 8 gio' lam viéc (khong dé qua han budc xir [y); dinh kém day du
thanh phan ho so giai quyét TTHC trén hé thong, han ché tdi da viéc yéu cau nguoi
dan, doanh nghiép hoan thién h6 so qua 01 lan trén hé thong, lam van ban tu chéi
giai quyét hd so va dinh kém vao tép tin két qua trén he thong néu qua 15 ngay ma
nguoi dan, doanh nghiép khong hoan thién hd so; hudng dan, tuyén truyén cho ngudi
dan, doanh nghiép nhin két qua tai nha hoic tra két qua truc tuyén qua thu dién tu
(Email), han ché nhan két qua truc tiép tai co quan giai quyét (trang thdi dwoc lva chon
trén hé thong).

- Tich thue hién thanh toan truc tuyén nop ho so truc tuyén trén Cong Dich vu
cong qudc gia dbi Vol hé so co phi, 1& phi. Phdi hop v6i Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh ddi soat tién phi, 18 phi hang ngay trén Cong Dich vu cong quoc gia dé dam
bao 100% cac khoan phi, 1& phi duoc chuyén vé tai khoan thu hudng trong ngay.

- Chu tri, phéi hop véi Trung tim Phuc vy hanh chinh céng tinh tiép nhan, xu
Iy phan 4nh kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Dich vu cong qudc gia
dam bao khong qua 10 ngay lam viéc.

- Tich cuc khai thac, str dung lai thong tin, dir liéu dién tu trén Co so dir liu
chuyén nganh, Co so dir liéu quoc gia Ve dan cu dé khong yéu cau ngudi dan, doanh
nghiép cung cap ho so, gidy to 13 ban glay, d6ng thoi, thyc hién dinh kém tép tin thong
tin, dit liéu da khai thac trén hé thdng dé 1am tai liéu kiém chimg va ghi nhan ngudn
khai thac, st dung lai thong tin, dir li¢u dién tur.
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- Nghién ctru, de xuét cac giai phap, sang kién dé ning cao cac nhom chi sb
thanh phan cta Bo chi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p. Dinh ky hang thang, co
quan, dja phuong c6 két qua danh gia xép loai & mirc yéu hodc trung binh phai lam bao
c4o giai trinh x4c dinh 16 trach nhiém, nguyén nhan va giai phap khac phuc véi UBND
tinh (qua Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh téng hop).

2. Van phong UBND tinh (Trung tam Phuc vy hanh chinh céng tinh)

- Chil tri tham muu UBND tinh trién khai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu. Quan ly, phan quyén quan tri st dung, véan hanh,
khai thac dit liéu ciia Hé théng danh gia Bo Chi s6 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
cho cac don vi, dia phuong nang cao hi¢u qua cong tac Cai cach hanh chinh cua tinh.

- Theo ddi, tong hop, hang thang (chi ra cdc ton tai, han ché cia cdc s0, nganh
dia phirong) bao cao UBND tinh chi dao c6 bién phap khic phuc B9 chi s6 phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép. Tong hop cac khé khin, vuéng mic, tham muu UBND
tinh bao cdo Van phong Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

3. S¢ Khoa hgc va cong nghé

- Khan truong phdi hop véi cac co quan, dia phuong tham muu UBND tinh
ban hanh danh muc dich vu cong truc tuyen dé tich hop, cung cap trén Cong Dich vu
cong qudc gia, bao dam dat ty 1é t6i thiéu theo Nghi quyét hang ndm ctia Chinh ph.

- Phéi hop véi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, Vién thong Yén Bai,
Vién thong Lao Cai va cac don vi lién quan ddm bao viéc két ndi, chia sé dit liéu gitia
Truc lién thong vin ban, may chil bao mat va Hé thong thong thong giai quyét TTHC
cua tinh hoat dong thong sudt, lién tuc.

, 4. S Tw phap chi dao UBND cép x4 trién khai thuc hién nhiém vy vé “Cung
cdp dich Vi chuirng thuc ban sao dién tu tir ban chinh” dam bao 100% UBND céac xa,
phuong trién khai Chirng thuc dién tir cho nguoi dan.

5. Cong an tinh diy manh cong tac tuyén truyén, huéng dan ngudi dan cip cin
cudce, thu nhan va kich hoat tai khoan dinh danh dién tir (VnelD muirc d6 2) cho nguoi
dan du diéu kién dé thuc hién dich vu cong truc tuyén; phdi hop véi cac doanh nghiép
vién thong ra soat, chuan hoa thong tin di dong; duy tri lam sach, cap nhat, diéu chinh
dé d¢am bao dir liéu dan cu duge ding, du, sach séng..

6. S& Noi vu chu tri, phbi hop Van phong UBND tinh, cac co quan, dia phuong
nghién ctru, tham muu UBND tinh lay két qua két qua danh gia Bo chi s0 theo Quyet
dinh s 766 vao tiéu chi cham diém CCHC; b6 sung quy dinh vé khen thudong d6i véi
cac co quan, don vi, dia phuong dat loai xuat sic va tap thé, ca nhan trong tham muu,
thue hién t6t cac nhom chi sb theo Quyét dinh 766; tham muu UBND tinh 1dy két qua
thyc hién Quyét dinh sd 766/QD-TTg dé danh gia thi dua hang nim cua cac so, nganh,
dia phuong theo quy dinh.

7. Vién thong Yén Bai, Vién thong Lao Cai tiép tuc nang cip, hoan thién Hé
théng thong tin giai quyét TTHC tinh Lao Cai theo hudng dan k¥ thuat vé két ndi, tich
hop, dong bo dit ligu gitra HE thng thong tin giai quyét TTHC tinh Lao Cai voi Cong
Dich vu cong qudc gia phuc vu danh gia cac nhom chi sb tai Quyét dinh s6 766/QP-
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TTg theo thoi gian thyc. Thoi gian hoan thanh trwée ngay 30/8/2025.

- Chu dong trién khai cac giai phap, khic phuc ngay tinh trang chua ddng do
day du cac trang thai hd so theo quy dinh; thuong xuyén ph01 hop voi cac co quan, don
vi, dia phuong c6 lién quan khic phuc kip thoi tinh trang ho so qua han trén B0 chi sb
theo Quyét dinh 766 do 15i déng bd hd so.

Yéu cau cac Sd, ban, nganh, dia phuong nghiém tic trién khai thyc hién.

(Gui kem theo Quyét dinh sé6 766/0P-TTg ngay 23/6/2022 cia Thi tuéng
Chinh phii va xép hang ciia cdc s6, ban, nganh, dia phirong tinh dén ngay 25/8/2025)./

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; g 300 [

- Van phong Chinh phu;

- Chu tich UBND tinh;

- Pho Chu tich UBND: Ng6 Hanh Phuc;

- Chanh, Ph6 Chanh VP.UBND tinh (d/c Th);
- Trung tam PVHCC tinh;

- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT, HCC.

Ng6 Hanh Phic



5

BO CHI SO PHUC VU NGUGI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC. CUNG CAP DICH
VU CONG

Chi 58 T} |€ nd sd tthe 56 hoa hé sa, Ty I8 hé sd ndp truc tuyén dudc tinh bang 4 1 * t} 18 HS d6ng bo trén Cng QG/S8 hé sd tiép Tinh, Thank pho | | Banf sach ¥
nhan (trén HE théng bao cdo cha Chinh phi hodc tén Céng DWVCOG)
Nhom chi tigu Loai thii gian Nim Tinh/thanh phd
. - N&m ~ 2025 v| |uBMDtrhLEoCa -
€ Quaylai K& qua danh gid B chi 58 phuc vu ngui dan, doanh nghiép - UBND tinh Lio Cai
STT 56 Diém STT _ ' Xa ﬁ o
1 SdYtetinhLioCai 87 | UBNDXAKHANHYEN 525
2 SaTH chinhtinh Lo Cai 88 | UBND XAXUAN QUANG
3 | S3VEn hda, Théthao va Du lich tinh Lao Cai 89 | UBND XA BAO THANG 825 ]
4| S8y dung tinh Lo Cai a0 UBND XA NGU CHI SON [ 5279 |
5 S&Khoahoc va Céng nahé tinh Lio Cai 91 UBND X3 Tén Hop
&  S3MgoaivuTinh Lio Cai [77.25] 92 | UBND X3 Xuin A
7 S&NGivutinhLio Cai 93 UBNDXAVANBAN
& BanQun If khu Kinh € tinh Lao cai 94 | UBND XA BAQ NHAI 2215 |
9 S3GidoducvaBao tao tinh Lo Cai [72.04] 95 UBND Phubng C3u Thia 2191 |
10 SdNéng nohiép vi Mi tidng tinh 130 Cai 96 | UBND X3 Hung Khanh
11 54 Céng Thudng tinh Lo Cai = 97 | UBND XA TANG LOONG
12 S&Déntdeva Ton gido tinh Laa Cai 6573 98 UBND X3 TaXiLang
13 S&Tuphdp tinh Lio Cai 053 [ 95 | MBHDXE Wik Bty 1 -
BO ctﬁ 56 PHUC VU NGUGI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC, CUNG CAP DICH
gn?sggtid sd tthe 58 hda hd sd, T 1€ hé so ndp truc tuyén dudc tinh béng ty 12 * tf 12 HS déng bd trén Cdng QG/S4 hd sd tiép Tl Fhenty e ~ | [ Dl il & l
nhén (trén Hé théng bao cdo cia Chinh phi hedc trén Cdng DVCQG)
Nham chi tigu Loai thifi gian Nim Tinh/thanh phd
Téng hop * NEm = 2025 v UBNDtinh Lao Cai =
& Quay lai Kt qud ddnh gia BS chi 56 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép - UBND tinh Lao Cai
STT 58 Diém STT Xi Diém =
L S8 ¥ t€ tinh Lao Cai 8794 79 UEMND XA GLA PHU m
2 S8 Tai chinh tinh Lao Cai B7.02 BO UBMD XA N.@M CHAY
3 S48 Wan hoa. Thé thao va Du lich tinh Lao Cai B6.06 Bl UBMD %3 Son Ludng m
4 S84y dung tinh Lia Cai 82  UBNDX3Talé
5  SdKhoahoc vi Cong nghé tinh Lo Cai B3 UBND X3 Yén Binh
6 | SdMNgoaivuTinh Lao Cai [ 77.25 B4 UBND PHUGNG CAM BUGNG 5325
7 S8MNGivutinh Lao Cai 7431 | B5  UBMD X3 Gia Hai
g Ban Quan I\:' khu Kinh t€ tinh Lao cai { 3 3 BB UBND PHUGNG LAC CAI E
8 SdGidoducvaDaotzo tinh Lao Cai [ 7304 B7  UBND XA KHANH YEN E3
10 54 Méng nohiép va Méi triting tinh 130 Cai B8 UBND XA XUAN QUANG
41 54 Cong Thudng tinh Lao Cai @ Ba UEND XA BAD THANG @
12 54 Dan tic va Ton giao tinh Lao Cai LT UBMND XA NGU CHI SON a2 7s
13 =4 Tu phap tinh Lao Cai 6063 A 91 UBMD X3 Tén Hdp b
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BO CHI SO PHUC WU NGUGH DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC, CUNG CAP DICH

VI CONG
Chi s8 T I& nd sd tthe 58 hoa hé sa, Ty 1& hd sc ndp truc tuyén dudc tinh bang t) 18 * ) 1& HS déng bo trén Cdng QG/58 hé sd tigp

Tinh, Thanh phé l | Danh siach =

nhén (trén HE théng bdo cao clia Chinh phi hodc trén Céng DVCQG)

Nhom chi tigu Logi thi gian Nim Tinh/thanh pha

Téng hop " Nam “ | 2025 v UBND tinh Lao Cai -~ =

€ Quay lai K&t qua dénh gia BS chi s6 phuc vu ngui dan, doanh nghiép - UBMD tinh Lao Cai

STT S8 Diém STT Xa
1 S3YtEtinh Lao Cai 8754 66  UBND Phuting Nam Culing
2 53 Taichinhtinh Lao Cai 87.02 &7 UEND X3 Miu A

3 S8 Van hda, Thé thao va Du lich tinh Lao Cai &8 UBND ¥3 Phinh H&

4 53 Xiydungtinh Lao Cai 63 UBND XA PHUC KHANH

5 S&Khoa hoc v Céng nghé tinh Lio Cai 70 | UBNDXACOC SAN

6 | 58Mgoai vy Tinh Lio Cai 7L UBND Phugng Van Phi

7 53 Mbivutinh Lao Cai 72 UBND XA COC LAU

8 BanQuin Ij khu Kinh t& tinh Lio cai 73 UBND XA HOP THANH

9 54 Gido duc va Bao tao tinh Lao Cai 74 UBND X3 Lién Sdn

10 S&Méng nghiép va Méi trudng tinh 130 Cai 75 | UBNDXABACHA

11 53 Cdng Thudng tinh Lo Cai 76 UBMD %A MINH LUGNG
12 53 Dén téc va Ton giso tinh Lio Cai 6573 77 UBND XA PHA LONG

- 78 UBND XA NGHIA B0

EEEEEEEEEEH

13 54 Tu phap tinh Lao Cai

BO CHI SO PHUC WU NGUGI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC. CUNG CAP DICH

BERAA!
sl =M=l 2l 2 B

£
B

BEEEEBEE

VU CONG

. " i Tinh, Thanh phd ~ | [
Chi =8 Ty 1€ nd sd tthe 56 hoa hé =0, Ty 12 hd 5o ndp truc tuyén Jude tinh bdng ty 1€ * t7 18 HS d6ng bo trén Cdng QG/SE hé sd tifp P

Danhi sach « l

nhan (trén HE théng bao cdo cla Chinh phil hodc trén Céng DVCQG)

Nhom chi tigu Loai thdi gian Nam Tinh/thanh pha

Téng hop ¥ N&m » 2025 v UBND tinh Lao Cai =

€ Quay lai K&t qua danh gia BG chl s8 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép - UBND tinh Lao Cai

4

ST S8 Biém STT X3
1 | S&Yt&tinh Lo Cai 53 UBDM Xa Ma Vang
2 S8 Taichinh tinh Lo Cai 54 | UBND XA SIMA CAl
3 S53Vanhda, Thé thao vé Du lich tinh Lao Cai 55  UBND X4 Ping Ludng

P i ; 56 UBND XA NAM XE
4 S4 X&y dung tinh Lao Cai *

57 UBMD XA XUAN HOA

5 54 Khoa hoc va Cing nghé tinh Lao Cai
S 58 UBMD X3 Tan Linh
[ Sd Mgoai vu Tinh Lao Cai 3 ikt

e 53 UBND XA DEN SANG
7 S0 Moi vu tinh Lao Cai

f S - &0 UBMD %a Tram Tdu
a8 Ban Quan Iy khu Kinh t& tinh Laa cai

. - L 61  UBNDXAMUONGBO
a 54 Gigo duc va Dao tao tinh Lao Cai

N T : 62 UEND X& Phong Du Ha
10 S4 Mong nghigp va Madi tnudng tinh lao Cai

63 UBND XA BAN LAU

64 UBMD X3 Phong Du Thudng

11 58 Cdng Thudna tinh Lao Cai 6555 |
6573

12 S3Déntéc va Ton gido tinh Lao Cai

Sl C 2 65 UBMD X& Mu Cang Chai
13 S0 Tu phap tinh Lao Cai 6063 g

2
E]
4

B
R

8552

EME Bl B FHENENE
EEEEEBEBEA
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BO CHI 56 PHUC VU NGUSI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC, CUNG CAP DICH
VU CONG

Chi s T§ [ héi sd tthe sé hda hd sd, Ty 1€ hd sd ndp truc tuyén dudc tinh biing ty 12 * & 1& HS d8ng bé trén Cding QG/SE hé sd tigp bbbl i vorad | [ i
nhan (trén HE théng bao cdo cha Chinh phil hodc trén Cdng DVCQG)
Nhom chi tigu Loai thii gian Nim Tinh/thanh phd
Téng hcj; > Nam 7 2025 v UBNDtinh Lao Cai =
& Quay lai K&t qud danh gia BS chi s8 phuc vu nguidi dan, doanh nghiép - UBND tinh Lao Cai
STT sd Diém ST Xa Diém -
1 S4 Y t€ tinh Lao Cai 6794 40 UBMD %A BAT AT
2 S8 Téichinhtinh Lao Cai 41 UBND X3 Ludng Thinh
3 34 Wan hoa. Thé thao va Du lich tinh Lao Cai 8606 42 UBND X3 C4t Thinh
4 33y dung tinh Lio Cai 43 UBNDXABANHO
5 S3Khoa hoc va Cong nghé tinh Lao Cai 44 UBDN X3 Chén Thinh
6  S3NgoaivuTinh Lo Cai 45 UBNDXABAO YEN
7 S Mdivutinh Lo Cai 46 UBND X3 Quy Ming
8  BanQuanly khu Kinh t& tinh Lo cai 47 UBND Phubing Trung Tém
9 S8 Gido duc va Bao tao tinh Lao Cai 48 UBND XA TRINH TUONG ﬁ
10 54 MNéng nghigp va Mbi truing tinh laa Cai 49 UBND Phuting Au Lau
1 58 Céng Thudng tinh Lo Cai 50 UBNDXAYTY E3
12 54 Déntéova Ton gido tinh Lao Cai 51 UBND XA TA PHIN 8572
13 S4Tuphdp tinh Lo Cai - 52 UBND X3 Khao Mang R4
BO CHI 56 PHUC WU NGUSI DAN. DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC, CUNG CAP DICH
r:;‘??ﬁiﬁ 50 tthe 58 héa hd sd, Ty 1€ hé sc nop truc tuyén dudc tinh béng ty 12 * tf 18 HS déng bd trén Céng QG/SE hé sd tifp ¥k Thanh pht = | | Bianlh i~ |
nhéan {trén HE théng bao cdo clia Chinh phil hodc trén Céng DVCGE)
Nhém chi tigu Loai thisi gian NEm Tinh/thanh phé
Tong hdp ¥ Nam % 2025 w| | UBNDtinhlLaoCai -
& Quay lai  KEtqua danh gia BS chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép - UBND tinh Lao Cai
STT Sd = ST & Diém o
1 S3Y t€ tinh Lac Cai 27 UBND XA THUDNG Hi
2 54 Tai chinh tinh Lao Cai 28 UBDM %3 Phic Loi
3 53 Van hoa., Thé thao va Du lich tinh Lao Cai 29 UBMD X3 Thac Ba
4 53Xy dung tinh Lao Csi 30 UBNDXE Mubng Lai
5 54 Khoa hoc va Céng nghé tinh Lao Cai 3t UBND Phuting Natiiz L3
6  58MNgoaivuTinh Lao Cai 32 UBND X3 Cam Nhin
7 | S&N8ivutinh Lio Cai 33 UBNDXABANXEQ
] Ban Quan ly khu Kinh t€ tinh Lao cai 34 UBND X3 Déna Cuéng
] 58 Gido duc va Dao tao tinh Lao Cai 35 UBMD ¥4 LUNG PHINH
10 53 Mdng nghiép va Mbi trudng tinh 130 Cai 36 UBMD XA CHIEMG KEM
11 58 Céng Thudng tinh Lao Cai 37 UBND X3 Nghia Tam
12 53 Dén téc va Ton gido tinh Lao Cai 65.73 iz UBND XA PHONG HAI
13 S8 Tuphdp tinh Lao Cai 60.63 [l 39 UBND X3 Chéu Qué BE.37 ]
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BO CHI SO PHUC VU NGUTI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUT HIEN TTHC. CUNG CAP DICH

VU CONG

: ; ; o p— . Tinh, Thanh phé ~ | |
Chi =4 Ty 18 nd so tthe =8 hoa hd sg, Ty 1€ hd sd ndp truc tuyen dude tinh béng t 12 * ty |18 HS déng bo treén Céng QG/S4 hé sd tiép P

Danh sach =

nhén [trén Hé théng bao cdo clia Chinh phi hodc trén Céng DVCQG)

Mhom chi tigu Loai thdi gian Nim Tinh/thanh pha

Téng hop # NEm . 2025 v UBMDtinh Léo Cai =

& Quay lai  Kétgud ddnh gid BS chl s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép - UBND tinh Lao Cai

4

STT 54 Diém STT X&
1 | SdYtétinh Lio Cai 8784 14 UBND XA DUONG QUY
2 S8 Tai chinh tinh Lao Cai @ 15 UBMD X3 Hanh Phiic
3 53'VEnhoa, Thé thao va Du lich tinh Lao Cai 16 UBND X3 Trdn Yén
4 S&XAy dung tinh Lao Cai 7208 | 17 UBND & Ché Tao
5 58 Khoa hoc va Cong nghé tinh Lao Cai 18 UBMD XA CAD SON
6 | 53 Mgosivu Tinh Lo Cai 19 UBND XA A MU SUNG
7 S&Moivutinh Lao Cai 20 UBND XA v0 LAO
8 | BanQuan Iy khu Kinh t& tinh Lao cai 21 UBND XA TA VAN
] 54 Gido duc va Bac tao tinh Lao Cai 22 UBMD ¥3 Lam Giang

10 SdMang nghigp va Méi truting finh 130 Cai 23 UBNDXA SiN CHENG
11 53Cdng Thudng tinh Lao Cai m 4 UBND X3 V&n Chan

12 53 Déntbcva Ton giao tinh Lao Cai 25 UBND %A BAD HA

13 S8 Tu phép tinh Lio Cai - 26 UBMND PHUGNG SA PA

BO CHI 56 PHUC VU NGUGI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC, CUNG CAP DICH

Biém

B76

B75

BEEEEOER

[y

B86.95

&
B

WU CONG

Tinh, Thanh phé ~ | |
Chi 58 Ty I hd sd tthe 58 hoa hd sd, Ty & hé sd ndp truc tuyén dudc tinh bang ty 18 * ty |2 HS d6ng bd trén Céing QG/5E hé sd tifp B

Danh sach = |

nhzn (trén Hé thang bao cdo cla Chinh phil hodc trén Cdng DVCQ)

Nhom chi tigu Loai thai gian NEm Tinh/thanh phd

Téng hop < Nam 2 2025 v UBND tinh Lao Cai~ =

& Quaylsi  Kétgud ddnh gia B chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép - UBMD tinh Lao Cai

STT S Pigm  “ ST Xa
1 | SdYtétinh Lao Cai 3} UBND XA TA CUTY
2 S Taichinh tinh Lo Cai 2 UBND X3 Viét Hong
3 5dVan hda, The thao va Du lich tinh Lao Cai 3 UBMD X3 Luc Yén

4 53 Xay dungtinh Lio Cai 4 UBND XA MUGNG HUM

5 54 Khoa hoc va Céng nghé tinh Lao Cai 5 UBND Xa Lam Thudng
6 34 Ngoai vu Tinh Lao Cai 3] \UBMD X3 Khanh Hoa
7 58 Mbivu tinh Lao Cai 7 UBND XA MUENG KHUGNG
g Ban Quan Iy khu Kinh t€ tinh Lao cai g UBMD %3 Yén Thanh
9 53 Gido duc va Bao tao tinh Lao Cai 9 UBND X3 Nam Ca

10 | 54 Ning nghiép va Mdi tniing tinh 1ao Cai 10 UBND %A BAN LIEN

11 | 538 Cong Thudng tinh Lao Cai 11 UBND Phudng Yén Bai
12 53 Dantdc va Ton gido tinh Lao Cai 6573 12 UBMD X3 Lao Chéi

i3 54 Tu phap tinh Lao Cai B0.63 - 13 UBMD X& Bdo A

N BEBRBEREBEBRRERERA @
HEEBEBEEEBEBA ¢

LN
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BO CHI SO PHUC WU NGUGSI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC, CUNG CAP DICH

VU CONG

kT 1k . s . ) e e - " Tinh, Thanh phd +
Chi =8 Ty |€ hd sa tthe sd haa hé sd, Ty 12 hé sc ndp truc tuyEn Jude tinh bdng ty 12 * tf 12 HS déng bd trén Cdng QG/SE hé sd tifp

| Danh sach ~

nhén (trén Hé théng bao cdo cha Chinh phi hodc trén Cdng DVCQG)

Nhém chi tigu Loai thdi gian Nam Tinh/thanh pha

Téng hop v Nam N 2025 ~ Ca nuidc -

K&t qua danh gia Bo chi s8 phuc vu nguidi dan, doanh nghigp

STT Tinh/Thanh phé Céng khai, minh bach Tién do gidi quyét Dich vu truc tuyén Miic dd hai long 56 hoa hé sd Tong diém
- -0 L )
11 UBND tinh Béc Ninh 1554 1839 1532 17.86 158
12 UBND tinh Hung Yén 1599 19.43 1696 1633 1398 8269
13 UBND tinh Giz Lai 1522 185 15.23 17.85 1558
14 UBND tinh Nghé An 1457 1894 1662 16.86 1534 m
15 UBND tinh Lio Cai 1534 1894 16.63 17.97 13.28 m
16 UBND tinh An Giang 15.45 1827 1631 179 1417 m
17 UBND finh Bidk Lik 1434 1816 169 1753 1485 8178
18 UBND Thénh phs Hué 1601 17.17 1442 17.37 1589
19 UBND tinh Ninh Binh 1596 1878 1452 17.93 1356 80.75
20 UBND tinh Lai Chéu 1567 189 1451 18 1226

Al LIRND tinh Oudnn Nink 14 R/5 17R/7 16 17 R4 13 R4

4
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